
Helpson palvelut

Hinnasto 1.1.2012

Yritystiedot

Helpson TeliaSonera Finland Oyj
Teollisuuskatu 15, 00510 Helsinki
Kotipaikka: Suomi
Puh. 020401
Y-tunnus: 1475607-9, ALV REK

HELPSON

Palvelukäynti	 EUR

	 Palvelukäynti, alue 1 	 49,00
	 Palvelukäynti, alue 2 	 65,00
	 Palvelukäynti, alue 3 	 79,00
	 Palvelukäynti, alue 4 	 99,00
	 Palvelukäynti, alue 5 	 129,00
	 Palvelukäynti, alue 6 	 189,00

Palvelut 	 EUR

	 Laajakaistan asennus 	 30,00
	 Tietokoneen asennus 	 60,00
	 WLAN -yhteyden käyttöönotto 	 30,00
	 Laiteasennus 	 30,00
	 Laitepakettiasennus 	 50,00
	 Tietoturvan asennus 	 30,00
	 Tietokoneen pikahuolto 	 30,00
	 Tietokoneen perushuolto 	 70,00
	 Tietokoneen perushuolto, lisäkone 	 40,00
	 Helpson lähituki 20 min	 25,00

Muut 	 EUR

	 Pikatoimitus 4 h 	 110,00
	 Pikatoimitus 12 h 	 35,00
	 Lisämateriaali 	 15,00
	 ADSL -modeemi 	 50,00
	 ADSL -modeemi , langaton 	 65,00

Puhelintuki	 EUR / min +pvm/mpm

	 Tukipalvelut puhelimitse puh. 0600 10 100 		  1,99

Hinnaston hinnat koskevat asiakkaan luona tehtäviä töitä, poislukien puhelinpalvelu. Asiakkaan luona tehtäviin töihin lisä-
tään varsinaisen työtuotteen lisäksi erillinen Palvelukäynti -tuote. Palvelukäynti -tuote sisältää matkakustannuksen, joka 
määräytyy sen osoitteen mukaan, johon palvelu tilataan.

Puhelintuen mahdollinen jonotus maksaa normaalin paikallispuhelun tai matkapuhelinmaksun verran. Hintoihin sisältyy
kulloinkin voimassa oleva arvonlisävero. Helpson pidättää oikeuden hinnastomuutoksiin. Helpson palveluiden saatavuu-
den ja oman Palvelualueesi voit tarkistaa osoitteessa www.helpson.fi.


